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         CENTRUM  DĚTÍ  A  MLÁDEŽE ČESKÁ KAMENICE,
příspěvková organizace
Dukelských hrdinů 328, Česká Kamenice, PSČ 407 21

OBECNÉ INFORMACE K TÁBORŮM A POBYTOVÝM AKCÍM
Tyto informace shromažďují ucelený přehled o postupech placení a storno poplatcích, ke kterým na táborech a pobytových akcích dochází. (dále jen akce)

Rezervaci místa na akci provádíme na základě řádně vyplněné, podepsané přihlášky  zákonným zástupcem nezletilého (v případě přihlášení přes klientský účet není potřeba podepsaná přihláška) a zaplacené zálohy uvedené na informacích k dané akci. (tyto informace jsou k dispozici tištěné na podatelně CDM nebo na webových stránkách www.cdmck.cz v sekci „ke stažení“
Pokud nedojde k doplacení doplatku akce v řádném termínu, může být rezervace zrušena a místo nabídnuto jinému zájemci. V takovém případě záloha propadá ve prospěch pořadatele akce.

Cena akce se hradí 

· bankovním převodem, čú: 0921414339/0800, variabilní symbol je registrační číslo dítěte na přihlášce
Storno poplatky:

1. vrácení poplatku za akci před konáním samotné akce

· pokud je uhrazena celková částka a dítě se ze zdravotních důvodů nemůže účastnit akce, dojde po dodání lékařské zprávy k vrácení částky bez zálohy.

· pokud je uhrazena celková částka a dítě se nemůže účastnit akce a jeho místo obsadí náhradník, či za sebe najde náhradu (při naplnění celkové kapacity akce) je mu vrácená celková částka

· pokud je uhrazena celková částka a dítě se nezúčastní akce z jiných, než zdravotních důvodů částka mu vrácena nebude

2. náhrada za předčasné ukončení pobytu na akci

· pokud dojde k odjezdu dítěte z akce ze zdravotních důvodů, podložených zdravotní zprávou od lékaře a hlavní vedoucí se vyjádří k nároku pro vrácení adekvátní částky, dojde k vrácení částky za stravu.

· pokud dojde k odjezdu dítěte z jiných, než zdravotních důvodů není nárok na vrácení adekvátní částky 

3. záloha

· pokud je uhrazena záloha a včas není uhrazen doplatek, záloha propadá ve prospěch pořadatele
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